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AGENCIJA ABAKUS PLUS 

Фирма: AGENCIJA ABAKUS PLUS 

Пиб: 101069415 

Матични број: 56815252 

Седиште фирме:  Трг српских ратника 3/29, Краљево 

Мејл адресе:    seno@sbb.rs 

                            aleksandar.senicic@abakusplus.rs 

Телефон:   063 860-40-18 

Контакт особа (власник):  Александар Сеничић 

Фирма се бави малим пословним програмима за књиговодство.  Клијенти су углавном агенције за 
књиговодство,  мали малопродајни објекти и велепродаје. Фирма искључиво ради са клијентима 
са територије Краљева. Нема запослених осим власника.  

Програми се развијају у алатима : HARBOUR,  BORLAND C++,  MINIGUI, JAVA. 

Подаци се чувају у DBF табелама. 
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1. ОПИС ПРОИЗВОДА 

Програм  MY ESIR  1.0 је намењен  робно-финансијском пословању. У оквиру програмског 
пакета постоји и део намењен евидентирању фискалних рачуна у малопродаји.  

Хардверске спецификације: Процесор: Celeron, Pentium,DualCore,QuadCore, 2 GB  RAM  (4 GB RAM 
се препоручује), диск:  1 GB слободног простора 

Програм може да ради у мрежном окружењу у вишекорисничком окружењу. За штампање 
фискалних рачуна потребно је имати или ласерски штампач за А4 или POS  штампач који 
подржава: 

EPSON ESC-POS кодове 
Омогућава штампу QR CODE 
Омогућава штампање ћирилице (кодна страна 1251) и латинице (кодна страна 1251) 
Штампа на термo ролнама ширине 57мм-80mm 

               Читач картица. Опционо може да се користи баркод читач. 
1-П1: Врста   одобрења: 
Преносиво 
1-П2: Подржава врсте и тип рачуна у складу са класификацијом ЕСИРа:                                    
Напредни 
3. Тип ЕСИР-а                                                                                                                                                                 
П2: Софтвер на рачунару (ПОС)                                                                                                              
П6:Модул(део) система за планирање пословних ресурса (ЕРП)                                                                                                                              
5. Подржани типови ПФР-а                                                                                                                                     
5-П1: Л-ПФР                                                                                                                                                                       

6. Начин повезивања ЕСИР-а са ПФР-ом 

П1: Бежична Wi-Fi конекција 
П2: Мобилна мрежа 
П3: Ethernet 
П4: Друго решење 
7. Подржани оперативни системи 
Програм ради на рачунарима са WINDOWS оперативним системом. 32-битни или 64-
битни.Пожељно је да буде WINDOWS 10. 

8-П1:ЕСИР уређај припремљен  за тестирање       
ЕСИР уређај је припремљен за тестирање 
8-П2: Све обавезне хардверске компоненте   и каблове потребни за инсталацију 
Све хардверске  компоненте и каблови су спремни за инсталацију. 
8-П3:  Папир  за  штампу  рачуна компатибилан са ЕСИР уређајем 
Ролне папира од57мм- 80мм су спремне за тестирање. А4 папир. 
    
 
  
 



5 

 

2. ИНСТАЛАЦИЈА ПРОГРАМА 
4.Инсталација ЕСИР-а                                                                                                                                         
Агенција  ABAKUS PLUS  инсталацију и конфигурисање  програма ради директно у пословном 
простору  и клијенти су ослобођени таквих радњи. 

Програм се стандардно инсталира у фолдеру  ABAKUS  на  C диску рачунара на коме се налазе 
подаци.  Довољно је распаковати зиповани фајл. У оквиру распакованих фајлова налазе се 
фолдери са табелама за рада, извршни програми.  

Ако није инсталирана JAVA потребно је инсталирати  JAVA 8. 
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3. ПРОГРАМ 

 

Да би програм могао да ради потребно је покренути ПФР, MONITOR  и  покренути програм за 
издавање рачуна MY ESIR. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10-П2: Када се покрене ЕСИР и Л-ПФР или В-ПФР се међусобно аутентификују 
Стартовањем  MY ESIR  и уношењем  PIN  стартује се прво део који успоставља везу са ПФР   
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После логовања  програм проверава комуникацију са ПФР и у случају да комуникација не постоји 
јавља поруку и прекида рад програма. 

 

У доњем левом углу се показује бројач покушаја успостављања комуникације са ПФР и порука да 
комуникација није успостављена.  

У случају  не успостављања везе са ПФР програм прекида рад.  

 

 

 

У случају да је веза аутетнтикована са ПФР добија се прозор са табелом где се налазе основни 
подаци о кориснику. 
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Потребно је унети податке о фирми. 

 Назив, адресу, ПИБ, текући рачун, матични број. Зато је потребно  се наћи у реду који желимо да 
изменимо (у овом случају први ред) и притиском на тастер F6 добијамо прозор са подацима за 
измену.  

 

Добијате прозор који треба попунити. Из реда у ред  се прелази или стрелицама горе и доле или 
када потврдите унос  притиском на типку  ENTER прелазите аутоматски у наредни ред за унос. 
Потврдом у задњем реду уноса подаци ће бити упамћени у табели и прозор са подацима ће 
аутоматски нестати са екрана. 
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 Принцип рада ће са свим табелама бити исти. Добијате табелу са подацима где су у врху називи 
колона, у основној линији се налази црвена линија са  опцијама  које добијате када притиснете 
одговарајући функцијски тастер. По табели се крећете помоћу стрелица на тастатури и тастра 
PageUp, PageDown (страна горе, страна доле). 

Стандардни тастери су: 

- F5  када желите да умесете нови слог 

- F6  када желите да измените текући слог 

- F7  када желите да обришете слог (под условом који су дозвољени) 

- ENTER је типка којом се потврђује одређена радња 

- ESC је типка којом се одустаје од  одређене радње 

Притиском на F1 добија се мени са основним опцијама.  
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3.1. УНОС ШИФАРНИКА 

Ако желимо да формирамо шифарнике неопходне за рад морамо да уђемо у део програма са 
подацима  те фирме. 

 

Стојимо у реду у којој су подаци  о нашој фирми. (у овом случају је то ред 010). 

Притиском на функцијски трастер F1 добијамо мени са опцијама. 

 

 

По менију се крећемо стрелицама.  ENTER покреће опцију из менија, а ESC напушта опцију из 
менија.   У менију постоје три опције. 
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1.POM.PROGRAMI 

 -   Indeksiranje (сређује индексне табеле) 

 -   Deblokiranje (деблокира „семафорске датотеке“) 

-    Snimanje  (опција снимања података) 

-  ESIR podaci (подаци о ЕСИР-у) 

 

 2. SIFRE 

 -   Magacini (шифарник магацинских и продајних места) 

 -   Sifre robe (шифарник робе у којима се дефинишу параметри артикала) 

-  Tipovi (типови артикала у случају потребе да се артикли групишу по некаквом 
критеријуму) 

-   Komitenti (шифарник комитената) 

-   User  (шифарник продаваца или конобара) 

- Stolovi  (шифарник столова за опциони рад у ресторанима) 

-Brojaci  (конфигурација аутоматских бројача потребних за рад програма, бројачи 
документа, шифра и слично) 

-  ParametriI   (параметри за  конфигурисање програма у зависности од потреба корисника)   

-  Tarife ZA KASU (оджава базу тарифа које се преко ПФР учитавају у ЕСИР) 

3.   KASA 

   -  KASA  (продаја и издавање фискалних рачуна) 
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3.1.1  ШИФАРНИК ТАРИФА 

Тарифе које се преузимају из SUF-a  се региструју у овој табели и користе се у раду. 

 

У табели су приказане све тарифе које се налазе и обележене су оне које су активне.  

12-П6  ЕСИР никада не користи друге  пореске стопе или износе осим оних добијених од ПФР  
ЕСИР користи само оне пореске стопе које су добијене од ПФР. 

12-П5 Приликом упита пореских стопа,  ЕСИР          заокружује пореску вредност на минимум од две 
децимале (заокружује други децималу на мање ако је следећа цифра мања од 5, односно на 
више ако је једнака или већа од 5) 
ЕСИР приликом избора артикала  у форми издавања рачуна  (приликом преузимања шифре 
артикала, назива артикла, ЈМ, пореске стопе) и унос жељених количина артикла, рачуна порез на 
две децимале (заокругљује другу децималу на мање ако је следећа цифра мања од 5, односно на 
више ако је цифра једнака или већа од 5). 

12-П1 ЕСИР мора да преузме пореске стопе из конфигурационих параметара од ПФР-а или од 
СУФ-а. 

Преузимање пореских стопа се вршии командом F1 . 

 

Корисник ће бити обавештен  поруком  “STOPE SU AZURIRANE”. 
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У случају да комуникација није остварена добиће се порука  “STOPE NISU AZURIRANE”.  

ЕСИР преузима пореске стопе из ПФР.  

ЕСИР не садржи опцију којом корисник може мењати било какав податак за пореске стопе или 
додати самостално неважећу стопу. 

Било какав промена вредности пореских стопа или проширење пореских стопа у ПФР се после ове 
опције преноси у табелу. 

Стопе садрже све податке које су потребне да би се програм могао исправно да ради и обезбеди 
кориснику штампање фискалних рачуна.  

12-П2: ЕСИР штампа пореску ознаку на којој је приказан тип пореза, заједно са пореском  
вредношћу 

Приликом штампе фискалних рачуна ЕСИР приказује ознаку пореске стопе заједно са пореском 
вредношћу. 

12-П3  ЕСИР подржава број актуелних  пореских ознака, уз могућност  проширења у будућности. 

ЕСИР подржава број актуелних  пореских ознака, уз могућност  проширења у будућности. 

 

12-П4  ЕСИР приказује пореске стопе на захтев. 
ЕСИР приказује стопе на захтев. Приказ пореских стопа се добија притиском на тастер F3. 
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Преглед приказује све пореске стопе које се користе а добијене су од ПФР. 
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3.1.2 ШИФАРНИК АРТИКАЛА 

10-П11: ЕСИР мора да подржи глобални број трговинске јединице (ГТИН) 
11-П1: Нови производ или услуга може да се унесе / конфигурише од стране корисника. 
11-П3: ЕСИР корисник може да промени цену производа или услуге 
11-П4: ЕСИР заокружује на минимум две децимале током упита цене производа   или услуге 
(PLU) (заокружује другу децималу на мање ако је следећа цифра мања од 5, односно на 
више ако је једнака или већа од 5) 
11-П6: ЕСИР има функцију увоза или извоза  листе производа и услуга. 
 
Одабиром шифарника (нпр. робе) добија се се табела следећег изгледа. 

 

У овој табели се могу уносити нови артикли дефинисати основно подаци о артиклима (Назив, 
јединица мере, пореска стопа, цена, GTIN-баркод). 
Дозвољено је ажурирање цена. 
Омогућен је експорт и импорт шираника артикала у погодан формат. 
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11-П1: Нови производ или услуга може да се унесе / конфигурише од стране корисника. 
Тастер F5 нам омогућава унос новог артикла. 

 

Поља која се уносе су: 

SIFRA која има 12 карактера (могу цифре и могу слова, а специјалне карактере треба избегавати). 
SIFRA је јединствена и програм проверава јединственост.  

NAZIV  артикла има 50 карактера.                                                                                                                          

ЈEDINICA MERE има 5 карактера. 

TAX  је шифра пореске стопе која је у шифарнику и може се унети само дозвољена стопа коју даје 
ПФР.   

PRODAJNA CENA је цена са ПДВ-ом која ће се користити у раду. 

TIP ARTIKLA је шифра групе артикала (ако желите да артикле групишете по некаквом критеријуму и 
постоји опцијау менију  за унос) . 

10-П11: ЕСИР мора да подржи глобални број трговинске јединице (ГТИН) 

GTIN (баркод)  има 20 карактера и мора бити јединствен у бази. Користе се EAN 8/EAN 13.  
Приликом рада ЕСИР не утиче на рад баркод читача. 

Овакав унос података ће омогућити у току рада претрагу артикала по три критеријума: 

- SIFRA 

- GTIN (баркод) 

- NAZIV 
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11-П3: ЕСИР корисник може да промени цену производа или услуге 
Измена  цене на артиклу се добија командом F6. 
Продајна цена се може променити и после тога приликом преноса у рачун преноси се нова цена 
која је ажурирана. 

 

11-П4:ЕСИР заокружује цену на две децимале током упита цене производа           или услуге (PLU) 
(заокружује другу децималу на мање ако је следећа цифра мања од 5, односно на више ако 
је једнака или већа од 5) 

ЕСИР приликом избора артикала  у форми издавања рачуна  (приликом преузимања шифре 
артикала, назива артикла, ЈМ, пореске стопе) и унос жељених количина артикла. Преузимањем 
цене артикла ЕСИР заокружује цену на две децимале (заокружује другу децималу на мање ако је 
следећа цифра мања од 5, односно на више ако је једнака или већа од 5) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



18 

 

11-П6: ЕСИР има функцију увоза или извоза  листе производа и услуга. 
Постоје опције експорта и импорта шифара: 

ALT+O   Експорт шифара у CSV формату. 

ALT+I     Импорт шифара у CSV формату. 

 

У оба случаја се наводе локација где ће се снимити (односно одакле се учитава) фајл са шифрама. 

Структура фајла је: 

ШИФРА, БАРКОД, НАЗИВ, ЈМЕРЕ, ЦЕНА, ПОРЕСКА СТОПА 

  

Приликом увоза шифара у програм проверава се постојање шифара, баркода и постојање пореске 
стопе. Уносе се само исправне шифре. 
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3.1.3 ШИФАРНИК КОМИТЕНАТА 

У табелу комитената уносе се основни подаци о комитентима који су потребни за рад програма. 
Одабиром опције у менију добијамо следећу табелу. 

 

Приликом уноса кликом на F5 добијамо мени са следећим пољима. 

 

SIFRA  је идентификационо поље за комитента и мора бити јединствено. Дужине је 12 карактера 
(цифре и слова, специјалне карактере је пожељно избегавати). 
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KOMITENT  је поље у које се уноси назив комитента и постоје три реда по 50 карактера. Обично у 
првом реду иде скраћени назив комитента. 

Поред  основних поља битно је унети PIB  и  MATICNI BROJ док су остала поља документационог 
карактера и помажу приликом комуникације са комитентима. 

Ови подаци се користе у раду са издавањем  фискалних рачуна у  трговини „B2B”. 
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3.1.4 ШИФАРНИК КАСИРА (USER) 

У табели се евидентирају подаци о касирима који могу радити у програму.   

 

Уносе се подаци: 

- SIFRA    Шифра корисника који се користе за логовање у програму. 

- IME       Име касира (документационог карактера) 

- PRIORITET   Ниво приступа (тренутно  није битан за рад програма) 
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4.УПУТСТВО ЗА РАД СА КАСОМ 

Ако је комуникација успостављена добиће се списак рачуна који су урађени или се припремају за 
издавање.  

Рачуни обојени пинк бојом су рачуни који су урађени, издат је фискални рачун и ти рачуни више 
не могу да се мењају. Могу само да се раде копије рачуна. 

Рачуни обојени плавом бојом су рачуни у припреми. Њих можете мењати исправљати све док се 
не извуче фискални рачун. Тиме се мења статус рачуна, односно рачун је блокиран и мења боју у 
пинк. 

10-П6: У Случају да је ЕСИР софтверски производ, мора да има лако приступачну  информације: 
Произвођач, Серијски број, верзија софтвера 
 

 

У менију постоји опција где се на екрану приказују подаци о произвођачу, есиру, серијском броју и 
верзији софтвера. 
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4.1 УНОС НОВОГ РАЧУНА 

10-П1: Прихвата команде од стране оператера ЕСИР-а 
10-П3: Подржава могућност избацивања изабраних ставки са рачуна пре издавања фискалног  
рачуна 
10-П4: Подржава   могућност   да   примени попуст на изабрану ставку 
10-П11: ЕСИР мора да подржи глобални број трговинске јединице (ГТИН) 
 
11-П3: ЕСИР корисник може да промени цену производа или услуге. 
11-П5: Артикли се могу бирати по имену или скенирањем ГТИН-а 
 
Нови рачун добијате притиском на типку F5. 

Програм аутоматски додаје рачун са новим бројем и отвара прозор са ставкама. 

 

Уносе се следећи подаци: 

- SIFRA   (може путем уноса шифре или баркода или назива артикла ) 

- KOLICINA  (количина артикла) 

- RABAT  (попуст ) 

- CENA SA PDV-om 
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11-П5: Артикли се могу бирати по имену или скенирањем ГТИН-а 

 

У поље SIFRA/GTIN/Naziv  се може унети  шифра артикла или баркод артикла и претрагу стартовати 
по називу артикла.  У овом пољу се може унети вредност и програм прво претражује базу 
артикала по шифри  ако не пронађе артикал по шифри онда претражује базу по GTIN  (баркоду). 
Ако и ова претрага не прође онда се отвара прозор са артиклима где се артикли могу бирати по  
сва три критеријума (SIFRA/GTIN/Naziv) 

10-П11: ЕСИР мора да подржи глобални број трговинске јединице (ГТИН) 
Приликом претраге подржана  ГТИН (приликом уноса шифре арикла попуњава се бар код за 
артикал страна 19 ) 
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11-П5: Артикли се могу бирати по имену или скенирањем ГТИН-а 

 

Артикал у овом прозору можемо претраживати стрелицама горе, доле, страну горе(PageUP), 
страну доле(PageDown), a постоје претраге по било ком делу речи (F10 и F11).  

Притиском на тастер F10  добија се прозор за претрагу где се бира критеријум претраге 
(SIFRA/GTIN/Naziv). 
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У поље вредност упишите  кључну реч по којој се врши претрага. Програм ће да понуди артикал. 
Ако желите претрагу да наставите притисните  F11. 

Артикал одабирамо притиском на тастер ENTER.  После тога програм попуњава поља у менију. 
Уписује SIFRU, CENU SA PDV,  а штампа лабеле са називом артикла и пореком стопом. ЦЕна је 
заокружена на две децимале по правилима. 

 

11-П4: ЕСИР заокружује на минимум две децимале током упита цене производа    или услуге 
(PLU) (заокружује другу децималу на мање ако је следећа цифра мања од 5, односно на више 
ако је једнака или већа од 5) 

Ако се унесе шифра која постоји у шифарнику  и преносе се сви подаци о артиклу  (шифра, назив , 
јединица мере, пореска тарифа и продајна цена). Том приликом. ЕСИР заокружује на минимум 
две децимале током упита цене производа    или услуге (PLU) (заокружује другу децималу на мање 
ако је следећа цифра мања од 5, односно на више ако јеједнака или већа од 5). 
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11-П2: ЕСИР   корисник   мора   да   изабере количину за производ или услугу током издавања 
рачуна. 
У поље количина потребно је унети  количину за  артикал  или услугу током издавања рачуна. 

 

 

ЕСИР заокружује количине на три децимале. 
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10-П4: Подржава   могућност   да   примени попуст на изабрану ставку 
 

 

У пољу рабат(попуст) дозвољено је унети проценат попуста и умањити продајну цену. Приликом 
израчунавања продајне цене са попустом . ЕСИР заокружује на минимум две децимале током 
упита цене производа    или услуге (PLU) (заокружује другу децималу на мање ако је следећа цифра 
мања од 5, односно на више ако јеједнака или већа од 5). 11-П4 
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11-П3: ЕСИР корисник може да промени цену производа или услуге 

 

У пољу  CENA SA PDV могуће је променити продајну цену производа или услуга. Оваква промена је 
тренутна и важи за једног купца. Стална промена цена се ради у шифарнику артикала  (погледати 
3.1.2  ŠIFARNIK  ARTIKALA) 

Унети подаци се уписују у табелу када корисник на последњем пољу за унос притисне ENTER. 
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4.1.1 ПРАВИЛА ЗАОКРУЖЕЊА ВРЕДНОСТИ 

11-П4: ЕСИР заокружује на минимум две децимале током упита цене производа    или услуге 
(PLU) (заокружује другу децималу на мање ако је следећа цифра мања од 5, односно на 
више ако јеједнака или већа од 5) 
12-П5: Приликом упита пореских стопа, ЕСИР заокружује пореску вредност на минимум од две 
децимале (заокружује други децималу на мање ако је следећа цифра мања од 5, односно на 
више ако је једнака или већа од 5) 
 
Приликом рачунских операција је ЕСИР поштује правило: 

Све вредности ЕСИР заокружује на две децимале  (на мање ако је следећа цифра мања од 5 и на 
већу цифру ако је следећа цифра већа или једнака од 5). То се све дешава пре него што се рачун 
пошаље на фискализацију.  

ЦЕНА се заокружује на две децимале. 

ПРОДАЈНА ВРЕДНОСТ се заокружује на две децимале. 

ПОРЕСКА ВРЕДНОСТ се заокружује на две децимале. 

ПРИНЦИП ЗАОКРУЖЕЊА  (на мање ако је следећа цифра мања од 5 и на већу цифру ако је следећа 
цифра већа или једнака од 5). 

КОЛИЧИНА се заокружују на три децимале. (на мање ако је следећа цифра мања од 5 и на већу 
цифру ако је следећа цифра већа или једнака од 5). 
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10-П1: Прихвата команде од стране оператера ЕСИР-а 
 
 

 

На крају уноса свих артикала у рачуну за продају потребно је прегледати ставке. 

Команде које су доступне у рачуну: 

F1: Штампање фискалног рачуна на основу  унетих ставки. 

F5: Наставак уноса ако унос није завршен 

F6: Измена ставке (промена цене, количине, попуст) . После штамапња фискалног рачуна није 
могуће мењање ставке рачуна. 

10-П3: Подржава могућност избацивања и изабраних ставки са рачуна пре издавања фискалног  
рачуна 

F7: Избацивање ставке   и брисање ставке пре штампања фискалног рачуна. После штамапња 
фискалног рачуна није могуће брисање ставке из рачуна. 

F11: Преглед журнала ако је фискални рачун  одштамапн и регистрован у ПФР. Опција када 
желимо да претражујемо рачуне. 
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4.2 ШТАМПАЊЕ ФИСКАЛНОГ РАЧУНА 

Фискални рачун се штампа притиском на тастер F1. Добија се прозор у коме се наводе битне 
информације. 

 

 

У прозору се уносе следеће информације: 

1. TIP RAČUNA  (продаја, рефундација, копија, предрачун и тестирање) 

2. REF.BROJ  и REF.VREME (у случају рефундације и копије потребно је унети 
идентификацију рачуна на који се позивамо приликом издавања новог документа) 

3. ID KUPCA     (ПИБ, број личне карте, ЈМБГ, и остали законом дозвољени докумти)  

4. OPCIONO POLJE  KUPCA  (додатна информација на коју се позивамо приликом 
рефундација и сл.) 

5. TIPOVI NAPLATE  (врсте наплате ) 

За одређена поља су направљени помоћни прозори са шифарницима и корисник може да бира 
опције.  Постоји контрола обавезности попуњавања поља у  законски одређеним ситуацијама. 
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4.2.1  ТИПОВИ РАЧУНА 

 

Тип рачуна  који могу да се штампају: 

1. NS  -   рачун продаја  (P1,P11) 

2. NR  -  рачун рефундација  (P2,P12) 

3. CS  -  копија рачуна продаја  (P3,P13) 

4. CR  - копија рачуна рефундације  (P4,P14) 

5. PS  - предрачун продаја (P5,P15) 

6. PR  - предрачун рефундација (P6,P16) 

7. TS  – обука  продаја (P7,P17) 

8. TR – обука  рефундација   (P8,P18)        

9. АS -аванс(P9,P19) 

10. AR-  аванс рефундација (P10,P20) 

Одабир ових могућности се могу изабрати изменија које се добија притиском ENTER на празном 
пољу или директним уписивањем неке од шифара које се налазе у списку. 
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Ове опције корисник  добија у прозору из које може да се бира. Одабир се врши  стрелицом и 
притиском на типку ENTER.  Вредност се преноси у поље. 

 

У зависности од одабране типа  штампе фискалног рачуна зависиће и попуњавање осталих поља 
јер постоје услови које треба задовољити пре штампе.   
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4.2.2  РЕФ. БРОЈ и РЕФ.ВРЕМЕ 

Код  опција  копирања и рефундације потребно је попунити ова поља. Ако се налазите у рачуну 
где је већ извршена продаја  ови подаци ће аутоматски да се појаве. Ако радите нови документ 
као рефундацију онда се ова поља морају ручно попунити или копирати са оригиналног 
документа. 

 Иначе ако је документ закључан (розе боје) као код извршене продаје или рефундације   једина 
дозвољена опција је КОПИРАЊЕ  (код продаје NS копирање CS, код рефундације NR копирање CR).   

 

Попуњавају се два поља: REFERENTNI BROJ i REFERENTNO VREME. Ова поља су обавезна у 
попуњавању када су упитању све врсте рефундација и копија (у шифарнику су то 
P2,P3,P4,P6,P8,P12,P13,P14,P16,P18). Код рачуна P1,P11 ако се продаја ради на основу предрачуна 
поља су обавезна. 
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10-П12: У случају рефундације или копирања                ЕСИР мора захтевати  унос референтног 
броја  (позив на број)   продајног рачуна 

Сви рачуни рефундације и сви рачуни  копирање касир мора пре штампе фискалног рачуна да 
упише REF. BROJ и  REF.VREME. Ако се та поља не попуне фискални рачун неће бити одштампан. 

10-П13: У случају продајног рачуна који произилази из аванса или  предрачуна ЕСИР мора 
подржати унос референтног броја (позив на број) тог рачуна. 
 
Рачуни врсте ПРОМЕТ који се надовезују на претходно издате  рачуни врсте АВАНС ИЛИ 
ПРЕДРАЧУН (увек опционо), могу да га имају ако случај употребе то захтева. 

Касир може ручно да укуца  REF. BROJ и  REF.VREME. 

Други начин је да се пронађе документ са REF. BROJ и  REF.VREME и да се копира у поља 
документа. Ако стојимо на документу опција F11 даје могућност претраге документа и копирање.  

 

Добија се мени са одабиром документа. 
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После тога се податак о REF. BROJ и  REF.VREME уписује на документ  и аутоматски појављује 
приликом штампе фискалног рачуна. 
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4.2.3 ИД КУПЦА 

 

Када је потребна идентификација купца као у случају B2B  (правна лица) или идентификације 
физичких лица на располагању су следеће шифре. У друго поље се упише број документа. 

1. 10   ПИБ правног лица 

2. 11  ЈМБГ физичког лица 

3. 12          ПИБ:ЈБКЈС купца 

4. 20  Број ЛК 

5. 21  Број избегличке легитимације 

6. 22 ЕБС 

7. 23 Број пасоша - домаћи 

8. 30  Број пасоша - страни  

9. 31 Дипломатска легитимација 

10. 32 ЛК Македонија 

11. 33 ЛК Црна Гора 

12. 34 ЛК Албанија  

13. 35 ЛК БИХ 

14. 40 Порески ИД иностранства 
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Опције се добијају у помоћном прозору  у коме се може пронаћи одговарајућа шифра. 

 

У друго поље се уписује вредност која представља број идентификације . 
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4.2.4 ОПЦИОНО ПОЉЕ КУПЦА 

 

У ово поље се уписују додатну ознаку документа која ближе одређују наменену за коју рачун 
служи. У прво поље се уноси шифра поља, а у друго поље вредност. 

1. 10 ЗПППДВ   (Уноси се број захтева) 

2. 11 Број обрасца за рефакцију (уноси се агенција) 

3. 20 Број СНПДВ (уноси се броој службеног налога) 

4. 21 Број ЛНПДВ (уноси се број са потврде) 

5. 30 Број ППО-ПДВ 

6. 31  Број ЗППО-ПДВ 

7. 32 Број МППО-ПДВ 

8. 33 Број ИППО-ПДВ 

9. 40 Број једнонаменског ваучера 
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Опције се добијају у помоћном прозору  у коме се може пронаћи одговарајућа шифра 

 

Помоћни прозор у коме корисник може одабрати опционо поље купца 
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4.2.5 НАПЛАТА 

10-П7: ЕСИР региструје све наведене  методе плаћања према Техничком водичу 
 

 

Унос  новчаних вредности  по типовима наплате. Типови наплате су: 

1. Готовина 

2. Картица 

3. Чек 

4. Мобилни 

5. Друго 

6. Ваучер 

7. WIRE transfer 

Врста плаћања се одређује уносом вредности у неком поља на форми. Такође, вредност рачуна се 
може поделити у неколико поља, у зависности и од начина плаћања. Програм неће дозволити 
даљи рад уколико је вредност рачуна распоређеног по врсти плаћања мања од укупне вредности 
рачуна. У последњем реду на екрану се види колики је КУСУР  тако  касир има увид у то да ли је 
вредност наплате довољна за реализацију штампе фискалног рачуна. 
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10-П8: ЕСИР подржава могућност вишеструког метода плаћања истог рачуна, односно 
подељеног плаћања истог рачуна путем више метода (готовина, платна картица...) 
 

 

ЕСИР омогућава комбинацију више начина плаћања (нпр. готовина+картица, готовина+чек,, 
готовина+картица+чек и сл.) Дозвољено је уношење више врста наплате у исто време.  

У дну екрана касир добија информацију о кусуру и постоји контрола која не дозвољава штампање 
фискалног рачуна ако је наплата мања од износа дуга . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



44 

 

4.2.6 КОНТОЛА УНОСА 

Ако нису унети  подаци који су потребни програм ради контолу и упозорава касира да унос није 
коректан.  

Табела критеријума који морају бити испуњени да рачун може бити штампан. 

  B2B   
REF. 
DOK. REF.VREME ID KUPCA POTPIS 

P1 PRODAJA NS     X   

P2 REFUND. NR X X X   

P3 KOPIJA PRODAJE CS X X X   

P4 KOPIJA REFUND. CR X X X X 

P5 
PREDRAČUN 
PRODAJA PS     X   

P6 
PREDRAČUN 
REFUN. PR X X X   

P7 TEST PRODAJA TS     X   

P8 TEST REFUND. TR X X X   

P9 AVANS AS     X   

P10 AVANS REF. AR X X X   

  B2C           

P11 PRODAJA NS         

P12 REFUND. NR X X  X   

P13 KOPIJA PRODAJE CS X X     

P14 KOPIJA REFUND. CR X X  X X 

P15 
PREDRAČUN 
PRODAJA PS         

P16 
PREDRAČUN 
REFUN. PR X X  X   

P17 TEST PRODAJA TS         

P18 TEST REFUND. TR X X  X   

P19 AVANS AS         

P20 AVANS REF. AR X X  X   
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9-П1: ЕСИР не издаје ни једну врсту рачуна ако није добио неопходне податке од  ПФР-а са 
којим је повезан 
 
ЕСИР не издаје ни једну врсту рачуна ако није добио неопходне податке од  ПФР-а са којим је 
повезан.  
Када прође све провере и рачун буде исправан ЕСИР шаље се фајл са свим подацима ПФР. На 
основу  одговора који је добио од ПФР, ЕСИР проверава да ли је рачун исправан или има грешку.  

ЕСИР не издаје ни једну врсту рачуна ако није добио неопходне податке од                 ПФР  са којим је 
повезан. 

У случају да је рачун неисправан ЕСИР неће штампати рачун и упозориће поруком корисника на 
грешку.  

 У случају да је дошло до прекида комуникације ЕСИР неће штампати рачун и упозориће поруком 
корисника на грешку. 

9-П2: ЕСИР не изоставља / не мења ни један   обавезни податак фискалног рачуна који 
је примио од ПФР-а 
ЕСИР не изоставља / не мења ни један         обавезни податак фискалног рачуна који је примио од 
ПФР. 

9-П3: ЕСИР не изоставља / не мења ни једну   информацију из заглавља  фискалног   рачуна 
везано за податке издаваоца рачуна које је прима од ПФР-а 
ЕСИР не изоставља / не мења ни једну  информацију из заглавља фискалног  рачуна везано за 
податке издаваоца рачуна које је прима од ПФР. 
 
10-П10: ЕСИР мора да изда фискални рачун у електронском облику или да га одштампа 
Ако је рачун исправан штампа се фискални рачун на ПОС штампачу или А4 штампачу.  

После тога рачун је блокиран (постаје обојен розе бојом) и корисник не може више да мења 
податке у рачуну. Статус рачуна је закључан. На фискалном рачуну су подаци које  је  ПФР послао у 
журналу и  QR CODE . На фискалном рачуну се штампају само подаци који су добијени од ПФР. 

У случају да је рачун неисправан ЕСИР неће штампати рачун и упозориће поруком корисника на 
грешку.  

 У случају да је дошло до прекида комуникације ЕСИР неће штампати рачун и упозориће поруком 
корисника на грешку.  

13- ШТАМПАЊЕ 

Ако се фискални рачуни се штампају на папирној ролни  ширине од 57мм до 80мм заа штампање 
фискалних рачуна потребно је имати екстерни POS штампач који се повезује са ЕСИР. За штампање 
на А4 формату потребно је имати ласерски штампач. 

 Рачуни се достављају у папирнатој форми. 
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4.2.7  ПРЕГЛЕДИ И ИЗВЕШТАЈИ 

 

 

ЕСИР не издаје ни једну врсту рачуна ако није добио неопходне податке од ПФР са којим је 
повезан.  

ЕСИР не мења ни један обавезан податак фискалног рачуна који је примио од ПФР. 

ЕСИР не изоставља / не мења ни једну информацију из рачуна из заглавља фискалног рачуна 
везано за податке издаваоца рачуна које је примио од ПФР. 

10-П9: Уколико се ЕСИР повезује са другим уређајима (нпр. читач бар кода, вага...) мора то да 
обавља без ометања рада ПФР-а и његових операција 
 
ЕСИР опционо се повезује са  читач бар кода  и  то да обавља без ометања рада ПФР-а и 
његових операција 
 
10-П14: Уколико ЕСИР комуницира са Л-ПФР, користи HTTP протокол у складу са Техничким 
водичем кога објављује и ажурира Пореска управа на порталу Пореске управe 
 
ЕСИР комуницира са Л-ПФР, користећи користи HTTP протокол у складу са Техничким водичем 
кога објављује и ажурира Пореска управа на порталу Пореске управe. 
 
10-П15: Уколико ЕСИР комуницира са В-ПФР, користи HTTPS протокол у складу са Техничким 
водичем кога објављује и ажурира Пореска управа на порталу Пореске управе. 
 
ЕСИР комуницира са В-ПФР, користи HTTPS протокол у складу са Техничким водичем кога 
објављује и ажурира Пореска управа на порталу Пореске управе. 
 

 

10-П16: ЕСИР мора пружити листу свих издатих рачуна на уређају са могућношћу  претраживања 
одређеног рачуна (електронски журнал) 

 
Преглед листе издатих рачуна се добија на опцију F4. 
 



47 

 

 
 
Добија се мени: 
 

 
 
Одабира се опција Dnevni izvestaj-PREGLED после одабира периода и типа рачуна добијамо  
извештај о свим рачунима са подацима (документ, датум, време, ПФР број, ПФР време, 
вредност рачуна, вредност пореза).  
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Преглед журнала  оређеног рачуна. 
 
Претрага одређеног рачуна по критеријуму  PFR_BROJ, PFR_VREME 
 
 
 

 
 
 
 
 
Одабиром критеријума и уносом вредности може се пронаћи тражени документ. 
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Притиском на типку F4 добија се преглед журнала.  
На прегледу журнала нема QR kod и  
јасно пише да „OVO NIJE FISKALNI RAČUN, OVO JE PREGLED ŽURNALA”. 
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10-П17  ЕСИР подржава унос података у трансакцији преко фајла који садржи ИД артикла, цену, 
количину и све остале неопходне податке. 
 

 
 
 

У оквиру опције F11-Akcija налази се опција IMPORT. 
Подаци ИД артикла, цена, количина и све остале неопходне податке потребно је да се налазе у 
фајлу са именом POD7.DBF.Кликом на опцију подаци се убацују у документ на коме се налази 
курсор и после тога је могуће штампати фискални рачун. 
 
 


